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|.  Quelques définitiong 50 nuances de faux
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I\V.  Comment en parler pour les faire reculer? Pratiques
Informationnelles et biais cognitifs

\V/. Boite a outils
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50 nuances de faux
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{l « Fausse nouvelle lancée en connaissance de cause dans le champ
mediatique» (Pascal Froissart, Univ. Paris 8)

Imite un contenu journalistique

Fake News .
1 Canular(le Gorafi Nordpressgetc.)

Infox

1 Piege a clicpour engranger des revenus (les sites de fake news
generent plus de 235 millions de dollars en publicité chaque année)

1 Propagande manipulation a visée politique
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{ Désinformation ® AE A£AFEOOEI 1T ET OAT OETT1T AT I
délibérément fausses

11 Mésinformation = diffusion non intentionnelle de ces
informations

’ ~ Ve s

TPropagandeh OAT OAOEOA 1 OCAT EOi A AO A
| 81 bdla eohduite de la société de telle sorte que les

personnes adoptenﬂp | opinion et une conduite déterminée: A
connexes Ei bl ENOA 1 A A|EAIOA A3 OT A OEOEIT I

I AOEI (piis ldrge)EnombreOXl pd¢ades |

,,,,,

|
EiDiENo 10O PAO 11 AAOOAEOAI
et le faux. On cherche simplement a produire un effet.

Notions
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FIRSTDRAFT 7 TYPES DE MESINFORMATION OU DE DESINFORMATION

SATIRE OU PARODIE CONTENU TROMPEUR CONTENU FALLACIEUX CONTENU FABRIQUE

Nouveau contenu dont
Aucune mauvaise Utilisation trompeuse de Imitation de véritables la majeure partie de
intention, mais I'information pour desservir sources d'information I'information est fausse,
potentiellement trompeuse un sujet ou porter préjudice créé dans l'intention de
a un individu tromper et de faire du tort

< '

& &3 oo

LIENS ERRONES FAUX CONTEXTE CONTENU MANIPULE

Titres, visuels ou légendes Information authentique Information ou image
ne corroborant pas utilisée dans vraie falsifiée dans
le contenu un contexte erroné le but de nuire
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https://fr.firstdraftnews.org/author/cwardlefr/
https://fr.firstdraftnews.org/organisation/first-draft/

FIRSTDRAFT Causes et motivations possibles

SATIRE OU LIENS CONTENU FAUX CONTENU CONTENU CONTENU
PARODIE ERRONES TROMPEUR CONTEXTE FALLACIEUX MANIPULE FABRIQUE

PIETRE QUALITE
DE JOURNALISME

PARODIE
PROVOCATION

PASSION

PARTISANERIE
PROFIT

POUVOIR OU
INFLUENCE POLITIQUE

PROPAGANDE

Auteur:Claire WardleFirst Draft
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Postveérité

ualifie des circonstances dans )
AO AEAAEOO |1 AEAAOE A0 |
Al ENOA NOA 1 A0 ADPDPAI

1 «posttruth »: adjectif qui qu
I AONOAI 1 AO 1
| ol BEI EI'l DO
personnelles.

1 la vérité est devenue secondaire dans la construction des opinions

1 «Trump ne ment pas, il se fout de la vénité

1, A ROAGOEIT T18A00 Pl OO AAIIA A
AA T611T1T1T AT d NOAIT beiil?Ren®litiOA £ 1 A

efficacement cette fonction?

O
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Complotisme

2EAT 1T8AO0OOhRADI A0 EAOADA Oi 001 OAO
M2EAT 1T 6A00 OQdslappiiéndesdont tompedsesA y O
1 Tout est lié
 Intentionnalité, secret, dualisme Bien / Mal: un petit groupe
ABET AEOEAOO | Al ET OATOEITTTiO il1A

secret pour son accompllssement

1 A «Les complots existent, pas LE compiatles complots
réels sont beaucoup plus limités dans le temps et les objectifs que
les complots imaginaires
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Attention

Instrumentalisation!

1 Concepts utilises pour disqualifier les opposants, au risque de leur
AAEOA DPAOAOA 1 AOO OAT O AO AGADPDI

I Utilise par Trump pour discrediter ses adversaires, par les regimes
autoritaires pour combattre la liberté de la presse (Egypte,
Turquie)

A2AO0O0OAO OEGCEI AT O AAT O 1 600OEI EOAOI
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Des phénomenes
presgue aussl vieux que
les sociétes humaines




La longue

histoire du
faux

1%8A1 D1 AO AAT O Ai 511 OENOEOI ¢ 01 AQi
connaissancegpistémé& Al T O O Aloxd),&drile Eohtie | T
conviction

MmO 86)A OETAIA jOITTAOO AAITITEA
H 1T OAT OEIT AA 106EI POEIi AOEA B OABC

1 Au XVllle siecle (pamphlets)

1 Apres la Révolution francaise (mythe du complot maconnique,
auquel on associe ensuite les Juifs début XIXe)

1 Les Protocoles des sages de Qi6Q3)

{ Pendant la Premiere Guerre mondiale (propagande kokrrage
de crane»)

1 Site Hoaxbusterfondé 1999
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Google Trends  Découvrir

® fakenews

Terme de recherche + Comparer

Dans tous les pays Cing derniéres années Toutes catégories = Recherche sur le Web +

> <

Evolution de l'intérét pour cette recherche

|4

momy A AT e s A EBMEH]LIB " -

1 déc. 2013 31 mai 2015 27 nov. 2016 27 mai 2018




1 Les infox les plus partagées concernensdamté, et non la
politique ou la société

' Les jeunes ne sont pas les plus nalésplus de 65 anspartagent
¢ Al EO Dbl OO AGEI £ @ NOA

Tordre le cou a 1 La plupart des infox de propagande organisée visedisauader
de faire quelque chose, décourager, déesorienter, seméolgble
plutot que de pousser a une action

Vg

=

guelques idées

recues 1 Elles ne se traduisent pas de facon directe dans les urnes

A Ne pas céder a la panique!
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du numerique
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Meédias sociaux

{ Massification (débuf020,Facebook 2,45milliards d'utilisateurs
actifs/mois dans le monde, 35 millions en France et 1,56
milliard/jour dans le monde, 27 millions en France).

1 Vitesse de propagation (accélérateurs de contenus) et
automatisation pots)

r Vd pd pd

Aspects

disparition degjate-keepers
teChniqueS { Plus de contrdle a priori, mais une modération a posteriori

Perfectionnement AAO OAAET ENOAO AO AEAAEI E
1 DeepFake Newsu infox approfondies (image, vidéo, audio)

TCi1i OAOAOOO AOOI I AOENOAO AGEIT £l @
(http://hepwori.github.io/execorderbu encore
https://www.breakyourownnews.comZAQO, etc.
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~
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Aspects

pratiques

Info permanente 24h/24, 7j/7
M AT TEOEIT AO OUOEI A AA T1OG6EIT £ Oi A
T4A1 T OA1 EOi AA 1 6EIiiT i AEAOAOT N
véerification, de la réflexion, de la mise en perspective
1 Phénomene de boucle et appauvrissement du contenu
-i AEAO O1I AEAO@ ® X7 OA O1 OOAA AGBE
Modéele économique des medias sociaux
1 Gratuité contre données et publicité

TOAILTTTEA_AA 16AOCOAT OEIL 14 AAOECI
| EUDAOAAOEOIEDAT CLOPAIOEINDA | A
privilégient ni la_qualité
|

1/ Algorithmes = filtres qui ne privi nt ni la_qu; o
DOIEAOOEIII | A T E blackm} OOAI EOi

1 Les fausses nouvelles se propagent plus vite querkass

{ Mises en concurrence avec tous les autres contenus, les

informations «sérieusesz 1 A /&£ 1 O b Acnomiddeb| E A C
I AO0O0AT OET 1

Elsa Jauberg ERLIS EA 4254Unicaen- z Creative Commons: AttributiogDAO A8 OOEIT EOAOQET 1
commerciale (CC BXC)



Aspects

culturels

0OOET AEPA 1 EA7 OAT Ai i 1T AOAOENOA
T0CAl EOAOEOI A i QAT A0 U 1T A AiT1AEOQO/
AO AA 1 6ABPAOOEOAGd I A DI EAO AA 1A
sur le méme planWikipédia, soit liée a la populariginfluenceurs)
91 AOAT AA AA EEi OAOAEEA ABET &£ Ol AOEI
ABAAOOAT EOi A0 AOGAA T A 181 A POV OF
confusion)

{ Dimension identitaire du partage des informations sur les médias
sociaux OAT AOO AGAGPOAOOEIT T h AdALELEEOI
valeur de véracite.

1 Narcissisme exacerbé

Crise de confiance généralisée dans les institutions
1$7 ZFEAT AA A1 OAOO 1 AO i i AEAO OOAAEOE
alternatives = geste citoyen
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Un phénomeéne qui a émergeé
lors des élections americaines

NOMBRE TOTAL DE COMMENTAIRES, PARTAGES ET REACTIONS* SUR FACEBOOK
CONCERNANT :

— des informations traditionnelles
— des « fake news »

EN MILLIONS

" \

9

G
3
Février Mai Aolit 2016-
aavril ajuillet élection
2016 2016 de D. Trump

*a propos des 20 principaux articles traitant de |'élection

InfographielLe Figaro

..qui finance tout un réseau
de « fabricants »...

COMMENT LES <« FAKE NEWS > MACEDONIENNES ONT PROSPERE PENDANT LA CAMPAGNE
PRESIDENTIELLE AMERICAINE

[
=

> 4

€e
—m
 Pug.

A Veles, en Macedoine, de jeunes
internautes ont monteé une usine
de «fake news », avec plus dune
centaine de site pro-~Trump qui
propagealent de fausses informa-
tions durant la campagne prési-
dentielle américaine,

Les faux sites dinformation repre-
nalent lapparence de médias tradi-
tionnels.

Les articles mensongers étaient
entourés de banniéres publicitaires,
qui permettalent aleurs auteurs

de gagner del‘argent,

Une fois publiees,

les « fake news »

etalent massivement partagées sur
les réseaux sociaux par des soutiens
de Donald Trump, par crédulité ou par
calcul politique. Parfols davantage
que les informations authentiques...

..et qui débouche sur une mise en

cause des médias classiques

| Donald J. Trump &  realDonaldTrump - 17 févr.

{ The FAKE NEWS media (failing @nytimes,

‘ @NBCNews, @ABC, @CBS, @CNN) is not
my enemy, it is the enemy of the American
People! P

& A I'origine en anglais

* Mk t3 51k V¥ 162k
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BA..dans un contexte de crise sectorielle

AUX ETATS-UNIS
455000
des emplois
dans les médias
ont disparu 183000
en 25 ans, soit m
275 000 emplois
Nombre de postes dans
la presse quotidienne
américaine
EN FRANCE
48%
des Francais 8
estiment que
les journalistes 25%
247 sont indépendants
des pressions
“ politiques

Sources d'information

et économiques .
des Francais

41 %

Les réseaux sociaux sont la premiere source
d'information des 18-24 ans

A3 OOEI EOAODET 1



Conséquences

1 Les infox ont un pouyvoir dei«cE OA U »l|(RoharBadohakd .y |
AT 1T OOEAOQOAT O U i1 1 O6ETTAI EOAO AO Ac
deébats, ce qui sape le principe de la discussion rayon elle B
AT T OOAAEAOI EOA EiI AEODPAI OAAI A U 164

T7%1 1 AO AEOAOT AEOAT O 1T A TT1TOETT 1aoiA

confusion
f «Quand tout le monde vous ment en permanence, le résultat n'est pas

que Vous croyez ces mensonges, mais que plus personne ne croit plus
rien. Un peuple qui ne peut plus rien croire ne peut se faire une opinion. Il

est privé non seulement de sa capacité d'agir mais aussi de sa capacite
de penser et de juger. Et avec un tel peuple vous pouvez faire ce gu'il
vous plait» (Hannah Arendt, entretien sur le totalitarisme, 1974)

1 Risque du World Wide Fake = emballement speculatif autour d'une

iIndustrie publicitaire de la falsification et de l'altération +
effondrement de notre capacité collective a faire sociéte dans un

espace public commun. (Oliviértzscheid
T«LapostOi OE Oi h -fasdsté& QrimotBy SByOedr)
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DOCUMENT 48 — POLARISATION DES MEDIAS NUMERIQUES

La cartographie des liens des sites de médias partagés sur Twitter durant la campagne américaine de 2016 montre

que ce sont désormais les sites conservateurs Fox News et Breitbart qui dominent le camp républicain, tandis que le Source:

Wall Street Journal et le Washington Post, qui incarnaient jusqu’alors le centre droit dans les médias, se sont Dominique Cardon,
Culture numeriqu@019)

déportés vers le centre gauche.
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Comment en parler
pour les faire reculer?

Pratiques informationnelles et biais cognitifs
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Penser les

distinctions

GANATIGET &l O
| 6 EI &£l Ol AOEI |
Surinternet] 6 AAAADOEKEAGsEHIED 1 A
TInformeri & A OcomrBuAiquer. «, 6 ET A O AOET 1T
| AOOACAh 1T A Al 11 Ol BADbOIRiGud A D
Ol EAAQETT B *38A
| 6 AOOOA 1 A OAe

7110118 #1011
| AOOO0OAO NOA
éventuellement y répondre.
7, 6 ET &£l Of AOET 1 Ibs falt

fait.
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DOCUMENT 47 — TOUT UN MONDE LES SEPARE

Source:

8,1 millions d’abonnés Dominique Cardon,
(début 2019 Culture numerique (2019)
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La courbe de la loi de puissance montre la différence de visibilité sur Twitter entre les contenus du site du journal
Le Monde et ceux du site Egalité et réconciliation.
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Reconnaitre la
puissance de

séduction du
faux

7, AO EAOT AO Oi1O0 pPIi OO PAOIiT AAT AO
Rationalité des theses complotistes
1 Mille-feuille argumentatif

l Pensee teléologique (la conclusion précede la déemonstration,
sélection des faits en fonction des interéts)

Effet de dévoilement

{ Caractére frappant, spectaculaireQd OAAET h 0% 00 06 A
1I3A0EOAFZAAOQCEILT AA T A DPAO _80O0OA AODA
Ol OOA Ad8i1 O NOE OI 00 AO OO1I OPAAG
1 Rassurant: ordonne le chaos, rationnalise le hasard, donne de la _ )
Al Ei OAT AA U AAO MEAEOO NOE 1 6AT A
Oi A1l AT I pi AgA AO POl £ZEO Ad8 0T A AA
A«<AOT EO AAO OAEOIT O AA AOI EOA 1A

croire» (Gérald Bronner)
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Se sensibiliser

aux biais
cognitifs

Paresse intellectuelle naturelle
1 systeme 1 (rapide, inconscient, automatique, peut étre fautif)
| systeme 2 (lent, colteux, analytique, plus sr)
Biais cognitifs divers

 biais de confirmation, qonqumn correlation et causalite, taille de _
167 AEAT OETITTTTAGCAR EAOAOAh DOI DI
« effet gourou», etc.

A Apprendre a douter de ses réactions instinctives. Si un element

AGET &£ Ol AOETT O1I OO0 ZYAEA OAOOEAI
réaffirme votre point de vue), réexaminde.

A Multiplier les exercices pour dévoiler les biais, reconnaitre les
situations dans les lesquelles les intuitions peuvent étre
trompeuses, etc.
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Interroger ses

croyances et
SEeS uSages

A «Comment le savexous et pourquoi le croyezous?», quels
mecanismes vous poussent a donner du crédit a une information
et comment cette information &-elle été produite?

A «Comment cherchez/ous vos informations?, quels termes
utilisezvous, quelles sources?

A«Internet ne vous dit pas ce que vous avez besoin de savoir, il vous
donnera toujours la reponse que vous étes venu chersi{géom
Nichols)
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Connaitre la

methode
scientifigue

9, A AT OOA AT EO O6AAAI I PACI AO A
sombrer dans le nihilisme

12i CEI A ABAAI ET EOOOAQEIT AA 1T A BO
scientifiques sonkelles validées (reproductibilite des résultats,
double aveugle, évaluation par les pairs, etc.)?

Ol

Qu

1 Processus valables aussi pour les sciences humaines

1271 i OAO O1T A T PEIEIT 16A1T MEAEO DA

f«, A OREAT AA A AAO AOI EOO RNOGEI &
| 6 E C1 > (@xaégles dulliard)
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Connaitre la

methode
journalistiqgue

—]
3+
T>o
O
Qu
—_—) M
—

1.1 OEI1T ABE
1 La charte de déontologie
1 Loi et regulation

{ Changement progressif de modele des médias en ligragnfalls
abonnement, offre de qualité et personnalisée pour créer de la
valeur)
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1 Ne touche pas les personnes actives et convaincues
1I36AA0AO00A AT [agsiv]obBseriatedt@es D OAT EA K

PromeSSGS et conversations

o 9, AO A£EAI 000 AA AilTiCAOEIT OI10O0 A

|Im|teS deaCt- complot. Plus vous niez / contestez, plus les croyances sont
renforcées.

checking

1 «Croyezmoi, ce que vous croyez est fapixen vertu de quelle
AOOT OEOi e O 1T EAAOOT AA Al T OAEAT A
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Boite a outils
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Trucs et

astuces

I Mefiez-vous des titresaccrocheurs(majuscules, points
AA@Al Al AOCET T h AAZEAZEOI AOET T O ET OO
T1O0ATT A AOGO 1 A Oindi® pakodididkdel 56 AAODAI
divertissement? A 0 EZall&lsur la section en savoir plus ou «@
propos» du site pour le savoir.

 Comment est construite cette actualité?noms de lieux, dates,
noms propres?Ces élements sonls cohérents? Faire une
recherche a partir de ces eléments.

T10AT O il1ii1 AT OO0 AAAlIhaDAGEAT O | 6 AA
1 Qui parle ou diffuse le messageune source officielle S
j G OOAOT Al Al Oh DI 1 EAATSI|CokrsoAnk OT A
Ai Al AOA 800A Oi I TET AdOT 1 O11TAI
trouveréellement sur place. Recoupez avec des sources officielles.

Attention aux videos de témoins secondaiy€mformations
Indirectes).

o
A
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https://www.20minutes.fr/societe/2131427-20170912-irma-non-ouragan-saint-martin-fait-1000-morts

@ taxe proprietaire loyer fictif Q, Q

) Tous [@ Actualités [ Images ¢ Shopping [ Vidéos i Plus  Paramétrg

Toutes les langues Date indifférente )  Tous les résultats «

..+ Dateindifiérent .
Loyers fictifs © ==¢"9eEE qui s'intéresse a ce ...

https:/fimmobilie ~ Meins d'une heure ictifs-cette-fois-c-est--insee-q...
2 aolt 2018 - Lat Moins de 24 heures mauvaise idée que les cercles de .

expliquer que cett - ) aires occupants (on ...
pliquerq Moins d'une semaine P (

Recherches ass¢  Moins d'un mois X

loyer fictif avant 1¢ Maoins d'un an
layer fictif suisse ‘taire
terra nova loyer fic Période personnalisée

Loyer fictif : définition, taxe et calcul - Qoreka
https://location-immobilier.ooreka fr » astuce > voir » loyer-fictif =

Le terme « loyer fictif », ou « loyer imputé », désigne le service de location que les
propriétaires de logement se rendent a eux-mémes. En d'autres termes, ..

L'immobilier, bientdt encore plus taxé ? - Crédit Agricole d'lle ...
https://ca-paris.com » limmobilier-bientot-encore-plus-taxe =

22 mai 2019 - Le propriétaire occupant devrait alors verser une taxe sur ces “loyers fictifs”.
On pense évidemment notamment aux cotisations de type _..

Les loyers fictifs qui pourraient perturber les propriétaires ...
https://www meilleurtaux.com » Crédit immobilier » Actualités » Aolt 2018 «
Jkkdd Mote : 4.7 - 527 avis

23 aolt 2018 - Les Francais propriétaires de leur logement devraient-ils s'attendre a ce qu'il
leur soit imposé une taxe sur leur résidence principale ? 1l s'agit ...

Immabilier : encore plus taxé 1. - Impbts

impotsurlerevenu.org » Impdts » Nouveautés impdt 2019 ~

19 juin 2019 - Cette taxe consisterait & imposer les propriétaires occupants ayant fini de
rembourser leur prét immobilier sur la base de loyers fictifs ou ...
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T%BA1 ET AGAl d942 AOAOG OEOAO AGEI Al ¢
Ol OOAAO ASAAOOAI EOT AOAAAAA 11 Ci
AT 1 DAOAO 1652, AOG Ol OOAAO OAAT |

 Faites attention aux mises en forme inhabituellegfautes ) )
Ad1T OOET COAPEAh DOi OAT OAOEIT T ETAI

~ ’ ~ ~ ~ s N

{ Tapez les motsclefs dans un moteur de recherche. 8 AAOOAT EO
est-t-elle relayée par plusieurs sources de confiance? ldem pour
une citation.

1 Utilisez la fonction ériode personnalisée pour remonter dans
le temps.

11 Agissez de facon responsableMéfiezvous des appels au partage
et ne partagez que les informations qui sont pour vous crédibles;
apprenez alonner votre avis sur du contenu gui selon vous
représente une fausse information.

Elsa Jauberg ERLIS EA 4254Unicaen- z Creative Commons: AttributiogDAO A8 OOEIT EOAOQET 1
commerciale (CC BXC)


https://www.facebook.com/help/572838089565953

Comment
verifier une

photo ou une
vidéo?

TPourOT OEZAZEAO | A QltlsezZdéds matdusidd EI ACA
recherche inversée Google image dueye

| Fotoforensics.conmet JPEGsnoojanalysent les photos pour
indiquer si elles ont été modifiees.

1 Réveillez votre ame de détective!

1 Soyez attentif aux details: tenues des protagonistes (uniformes
par ex.), langue parlée ou écrite, arrigsian, eléements
DAOI AOOAT O A ®HodvAdit,EtéBEDate etlie 1 EAO
cohérents avec les éléments visu@ls
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https://www.tineye.com/

. “@f:;‘g:ix7s M ( ((#8g DnZqx..AEbyBjpg * | éléphant et le lionceau By Q

photo du siecle.Une lionne et son petit traversait la C 50 : g Ie Q Tous ([ Images @@ Maps < Shopping i Plus Parametres  OQutils

savane mais la chaleur était excessive et le lionceau images
était en grande difficulté pour marcher. Un éléphant

Environ 1 590 résultats (0,85 secondes)

s'est rendu compte que son petit mourrait et I'a porté o Ay Q T

2 ' . $ L an aille de I'image :
dans sa trompe jusqu'a un plan d'eau marchant a coté 960 x 720 =
de sa mere

Trouver d'autres tailles de l'image :
Toutes les tailles - Moyennes - Grandes

Recherche associée possible : é/éphant et le lionceau

2. Ouvrez «Google

~

images @ F] A | E N 6 A U O @'hant‘pui @uEuﬂoEeél\u, uﬂ\poisson d'avril au ...
https://iwww.20minutes.fr > monde » 2343591-20180926-elephant-sauve-|... v

appare' | p hoto 26 sept. 2018 - Depuis avril 2018, le photomontage d'un éléphant portant un lionceau sur sa

trompe connait un succés conséquent sur les réseaux sociaux...

Non, cet éléphant n'a pas sauvé de lionceau (lien signalé sur ...
https://www_liberation.fr > checknews » 2018/09/24 » non-cet-elephant-n-... v
24 sept. 2018 - Un éléphant tient un lionceau au creux de sa trompe, et traverse une piste de

Go . g Ie brousse. Cette photo, qui a fait le tour des réseaux est un ..

images

e
e

Images similaires

9:46 PM - 18 sept. 2018 - Twitter for iPhone Recherche par image X
Effectuez des recherches sur Google 4 I'aide d'images au lieu de texte. Faire glisser
32 k Retweets 57,8 k J'aime une image ict

Coller 'URL de I'image B Importer une image

1. Une image suspecte

Q8 #i 11 AU 1 6AAOAOOA AA 1 86EIACA i 0
télechargezla et importez-la A Admirez les résultats!
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Verifier une image avec le logicielPEGsnoop
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